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Stimati Parteneri,

Trecem impreuna peste aceastd perioada dificila cu multe perturbatii din punct de vedere logistic si
comercial.

Noi, Power Electric, dorim sa va asiguram in continuare de mentinerea nivelului de calitate a serviciilor si
produselor companiei noastre.

Din cauza efectelor generate de raspandirea noului virus COVID-19 suntem nevoiti sa implementam noi
proceduri de colaborare si comunicare cu compania noastra:
Se limiteaza contactul direct cu echipa POWER ELECTRIC:

v' Departamentul Vanzari — se comunica via email: vanzari@canpower.ro,

telefonic (+4) 031.40.30.760 sau prin reprezentantul de vanzari alocat dumneavoastra;
v' Departamentul Logisticd — evitarea contactului apropiat cu membrii echipei POWER ELECTRIC prin

respectarea procedurilor interne de acces, manipulare marfa si lansarea, in prealabil, a comenzilor
via email: comenzi@canpower.ro;

v' Toate celelalte departamente (Financiar, Achizitii, Administrativ, Calitate, Resurse Umane,
Marketing) NUMAI prin comunicare via email sau telefonic - vezi lista contacte site
https://www.canpower.ro/contact/

v' Se interzice contactul cu personalul POWER ELECTRIC, fard anuntare in prealabil, via email sau

telefonic.

POWER ELECTRIC isi rezerva dreptul de a face modificari in politica comerciala, in functie de evolutia
situatiei referitoare la raspandirea noului virus COVID-19.

Lista de preturi este actualizata periodic, fara anuntare in prealabil, din cauza faptului ca suntem in conditii
de forta majora in relatiile cu partenerii/furnizorii, atat din zona Uniunii Europene cat si din celalate zone
economice.

Singura comunicare oficiald Tn masa a listei de preturi este postarea pe site-ul companiei, accesand
https://www.canpower.ro/oferta/Oferta-CANPOWER.xIs

Va rugam consultati lista de preturi inainte de lansarea comenzilor si analizati cu atentie informatiile
transmise prin intermediul confirmarilor de comanda.

Ramanem in continuare aproape de clientii nostri si suntem solidari cu intreaga echipa in aceasta perioada,
in care, prioritar, este sa ramanem constienti de sanatatea si siguranta noastra, a tuturor.
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